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Аннотация. Государственная служба занимает особое место в струк-
туре публичной власти, поскольку наделена не только специальным  
правовым статусом, но и определенными ценностно-мировоззренческими 
характеристиками личности. Ключевым морально-этическим принципом 
поведения и мировоззрения служащего становится принцип служения госу-
дарству и обществу. Осмыслению данного принципа и выявлению его места 
в служебной деятельности государственного служащего посвящена данная 
статья. Категория «служения» раскрывается через соотношение служебной 
этики, управление по ценностям и традиционным российским духовно-
нравственным ценностям. Ключевым методологическим подходом высту-
пает институциональный подход, позволяющий оценивать служение как 
неотъемлемую часть статуса государственного служащего. 
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Abstract. The civil service occupies a special place in the structure of public 
authority, as it is endowed not only with a special legal status, but also with certain 
value-based and worldview characteristics of the individual. The principle of ser-
vice to the state and society becomes the key moral and ethical principle of be-
havior and worldview for public servants. This article devoted to understanding 
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this principle and identifying its place in the professional activities of a civil  
servant. The category of “service” is explored through the relationship between ser-
vice ethics, value-based management, and traditional Russian spiritual and moral 
values. The key methodological approach is the institutional approach, which allows 
us to evaluate service as an integral part of the status of a civil servant. 
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Государственный служащий как носитель определенного организаци-

онно-правового и мировоззренческого статуса должен быть носителем цен-
ностей должной морали и нравственной культуры, что требует осмысления 
консолидирующих начал его профессиональной деятельности. Наличие 
противоречия между требованиями к служебному поведению и морально-
нравственными установками личности служащего влечет за собой поведе-
ние, противоречащее его статусу (в крайнем случае совершение правонару-
шения). Консолидирующим компонентом профессиональной культуры  
служащих оказывается ценность служения, которая должна быть неотъем-
лемой частью должной морали и индивидуально-личностных качеств каж-
дого государственного служащего. 

В отличие от нравственной культуры, имеющей индивидуально-лич-
ностный характер, должная мораль может быть формализована и закреплена 
на уровне нормативных актов. Первая подобная попытка относится к 2002 
году: принят Указ Президента РФ № 885 «Об утверждении общих принци-
пов служебного поведения государственных служащих» [1]. Стремление  
закрепить перечень необходимых требований к нравственно-мировоззрен-
ческим принципам поведения служащих стало следствием формирования 
служебной этики как самостоятельной области теории и практики. Так,  
на этику государственной службы оказали влияние практики коммерческих 
кампаний, активно использующие Кодексы поведения в качестве ценност-
ных ориентиров для работников [2, с. 58]. Ключевым результатом стало осо-
знание роли этики для регулирования служебного поведения как на рабочем 
месте, так и при выполнении иных социальных ролей. При этом юридиче-
ские способы привлечения к ответственности оказались не эффективными, 
требуя использования иных методов мотивации (например, общественного 
порицания). 

Объединяющим принципом служебной этики становится профессиона-
лизм и компетентность [3], консолидирующий необходимые условия реали-
зации ценности служения: профессиональный долг, достоинство, честь, 
справедливость, гуманизм и оптимизм. Профессиональные и личностные 
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качества служащего обуславливают его особое положение среди граждан 
РФ, поскольку он является носителем гражданской идентичности и патрио-
тизма, транслируя данные ценности во внешнюю среду. 

Правовой статус государственного служащего, закрепленный в Феде-
ральном законе № 79 [3], включает перечень взаимосвязанных между собой 
прав, обязанностей, ответственности, ограничений, запретов и гарантий. 
Ценностно-мировоззренческий уровень реализуется в виде требований  
к служебному поведению (статья 18). Так, принцип добросовестности обес-
печивается высоким профессиональным уровнем государственного служа-
щего, способным свои личные интересы и потребности заместить служеб-
ными задачами. Однако реализация требований к служебному поведению 
ставится в зависимость от формальных институтов, таких как дисциплинар-
ная ответственность, деятельность комиссий по разрешению конфликта  
интересов, служебные проверки, расторжение контракта в связи с утратой 
доверия и т. д. Поэтому ценностно-мировоззренческая природа требований  
к служебному поведению не выходит за пределы должной морали и не пе-
реходит на уровень индивидуального поведения служащего.  

Осознавая данные обстоятельства, государство и практика органов гос-
ударственной власти, а затем и наука управления, обращаются к аксиологии 
(Управлению по ценностям – MBV) [4, с. 149], содержание которой заклю-
чается в объединении ценностей кампании (органа власти) и сотрудников. 
Отсутствие противоречий между ценностными ориентирами приводит  
к гармонии между внутренними стремлениями служащего и его поведением 
в системе публичной власти. Но для достижения гармонии необходимо, 
чтобы на государственную службу поступали только кандидаты, разделяю-
щие на личностном уровне ценности служения и другие принципы служеб-
ного поведения. Но в условиях «кадрового голода» в органах государственной 
власти мотивационный уровень не может являться обязательным критерием 
оценки кандидатов для замещения вакантной должности государственной 
службы. В этих условиях ценности приобретают характер «неживых», т. е. 
формально закрепленных в нормативных и локальных актах, но не отража-
ющих ценностные ориентиры служащих. 

Несмотря на негативный опыт адаптации ценностного подхода в сфере 
государственного управления потребность включения служащих в форми-
рование нового мировоззрения современной России становится очевидной 
в связи с их особым статусом. На смену цивилизационного подхода, осно-
ванного на либеральной идеологии, пришли традиционные духовно-нрав-
ственные ценности Указа Президента № 809 [5]. В силу особых профессио-
нальных и личностных качеств именно служащие призваны стать не только 
носителями данных ценностей, но и транслировать их во внешнюю среду. 
Уникальность современного этапа формирования мировоззрения заключа-
ется в неготовности общества на равных с государством включится  
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в процесс осмысления предлагаемой картины мира (ситуация «поведенче-
ской девиации»). Предлагаемые государством ценности нуждаются в напол-
нении содержанием и включении в единую мировоззренческую парадигму. 
Одна из первых таких попыток предпринята в рамках проекта «ДНК Рос-
сии» Министерства науки и высшего образования [6]. При отсутствии кар-
тины мира, включающей традиционные духовно-нравственные ценности, 
все попытки сформировать граждан – носителей гражданской идентичности 
и ценности патриотизма, окажутся бессмысленными. Результатом станет 
усиление не патриотизма, а национализма (при чем, возможно, в крайнем 
этническом варианте). 

Особая роль государственных служащих в трансляции ценностей граж-
данской идентичности обусловлена самим содержанием понятия «идентич-
ность». Идентичность в ее внешней и внутренней формах выражения реа-
лизуется через консолидацию желаний и убеждений служащего в действия, 
согласующиеся с требованиями к служебному поведению [7, с. 143]. Таким 
образом, поступление на службу автоматически предполагает принятие  
ценностно-мировоззренческих ориентиров служения и их согласования  
с собственными убеждениями. Как носители гражданской идентичности 
служащие должны быть носителями и трансляторами образа государства 
(границы, исторические факты, события), образа «они» («другие») и образа 
«мы» (особый тип цивилизации). Именно в этом заключается их служение 
государству и обществу через поддержку государственной политики форми-
рования гражданской идентичности в России. 

Наконец, духовно-нравственные ценности, предложенные государ-
ством в качестве альтернативы идеологии либерализма, достаточно орга-
нично согласуются с ценностями требований к служебному поведению  
и задачами формирования гражданской идентичности. Данные ценности  
являются своеобразным компромиссом между государственными (консерва-
тивными), религиозными и культурными ценностями народов России.  
В этом отношении Указ Президента РФ № 809 является уникальным доку-
ментом, в котором впервые на уровне подзаконного акта закрепляются базо-
вые ценности государства и общества. Схожая попытка предпринималась  
в 1961 году XXII Съездом КПСС, утвердившем Кодекс строителя комму-
низма [8]. Однако приоритетом стала партийно-государственная природа 
ценностей, не отражающая общественные запросы на ценности. 

Среди духовно-нравственных ценностей ключевое место занимает  
ценность служения государству и обществу. Именно она обладает консоли-
дирующим потенциалом для преодоления противоречий между индивиду-
альными и служебными ценностными ориентирами государственного слу-
жащего. Ценность служения оценивается через стремление бескорыстно,  
с чувством долга и самоотдачи исполнять свои должностные обязанности, 
осознавая собственную ответственность перед государством и обществом. 
Отсутствие мотива служения не позволяет служащему соответствовать цен-
ностно-мировоззренческой парадигме современной государственной 
службы. 
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Ценностно-мировоззренческая парадигма государственной службы 
опирается на требования служебного поведения, традиционные духовно-
нравственные ценности и особенно консолидирующую ценность служения 
государству и обществу. Только разделение данных ценностей на личност-
ном и служебном уровнях позволяет государственному служащему эффек-
тивно решать поставленные задачи и принимать управленческие решения.  
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